PRAVNI PODMINKY SMLOUVY O POSKYTOVANI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

1.

6.

Tyto podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran smlouvy o poskytovani vetejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci (dale jen ,,smlouva®). Tyto podminky jsou pokracovanim uvodnich ustanoveni
formularové casti smlouvy o poskytovani elektronickych komunikaci.

Soucasti této smlouvy jsou ceniky doplnkovych sluzeb a technické podminky. Ceniky jsou dostupné na portalu
www.trestsko.net. Uzavienim smlouvy se zavazujete podminky v nich obsazené dodrzovat.

Informujeme Vas, ze ceniky miZzeme zménit. Zména cenikl je G¢inna dnem jejich zpfistupnéni na portalu
www.trestsko.net, pokud neni stanoveno pozdéjsi datum u¢innosti.

Pokud je zménou zdsadnim zpusobem zhorSeno VaSe postaveni, muzete nam ve lhuté tficeti (30) dnt od
zvefejnéni aktualizovaného znéni cenikd pisemné sdélit VA4S nesouhlas s aktualizovanym znénim ceniku a
smlouvu vypovédét s okamzitou ucinnosti. Pokud V4§ pisemny nesouhlas v této 1hité neobdrzime, mime za
to, Ze se zménou souhlasite a pro smluvni vztah a §ifeni inzerce rozhodné aktualizované znéni od stanoveného
data uc¢innosti.

Uzavienim smlouvy potvrzujete, zZe znéni ceniki Vam bylo s dostate¢nym pfedstihem, spolu s ostatnimi
predsmluvnimi informacemi, komunikovano a vysvétleno. Mame za to, ze se znénim této smlouvy a cenikui jste
se fadné seznamili a neshledali zadné z ustanoveni té€chto pravnich podminek nesrozumitelné ani piekvapivé.

Dolozky, které by Vas mohly v tomto dokumentu ptesto prekvapit, jsou zvyraznény podtrzenim.

1. PRONAJEM ZARIZENI

1.

3.

Soucasné s uzavienim smlouvy Vam muze byt na zaklad¢ predavaciho protokolu poskytnuta do uzivani anténa,
ktera zajisti piijem elektronickych sluzeb. Tato anténa bude instalovana dle VaSich pokyni na budoveé.
ProhlaSujete nam, Ze majitel budovy sumisténim antény souhlasi. Anténa zlstavd po celou dobu trvani
smlouvy v nasem vlastnictvi.

V ptipadg, ze zjistite zavadu instalace nebo funkénosti antény, jste povinni nas neprodlené upozornit. S anténou
nejste opravnéni manipulovat. Po ukonceni smlouvy jste povinni umoznit nasim technik@im pfistup k anténé.

Uzivani antény je bezplatné po celou dobu trvani smlouvy.

2. CENA SLUZEB

1.

Cena sluzeb je stanovena v ¢asti I této smlouvy. Cena nekterych dodate¢nych sluzeb, které budou poskytnuty
na zaékladé¢ zadosti zakaznika, je stanovena ceniky sluzeb poskytovatele pfistupnymi na portalu
www.trestsko.net.

Mesi¢ni vyactovani sluzeb Vam na vyzadani zaSleme do 10 dnt ode dne ukonceni pfedmétného obdobi
(kalendaini mésic) v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou ve smlouvé. Vystaveni ti§téného
vyuactovani je zpoplatnéno dle Ceniku sluzeb.

Cena sluzeb je splatna na G&et uvedeny v Uvodnim ustanoveni nejpozdé&i do 20. dne pfedmé&tného obdobi, neni
—li v Uvodnim ustanoveni uvedeno jinak.

V piipadé, Ze neuhradite fadné a v¢as cenu sluzeb dle vyuctovani jsme opravnéni omezit, piipadné téz pierusit
poskytovani sluzeb.

3. UKONCENI SMLOUVY

1.

Kazda ze stran je opravnéna ukoncit smlouvu pisemnou vypovédi doru¢enou druhé strané. Vypoveédni doba je
30 dni.

Pokud pfi uzavieni smlouvy jednate v pozici slabsi strany ¢i spotiebitele a smlouva je uzaviena mimo prostory
obvyklé k podnikani poskytovatele, jste opravnéni od smlouvy bez uvedeni diivodu odstoupit, a to do 14 dni
ode dne nasledujiciho po dni uzavieni smlouvy. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy nés
musite o VaSem rozhodnuti odstoupit od smlouvy informovat formou jednozna¢ného pisemného prohlaseni.

Aktivaci sluzby, ke které dojde pfipojenim Va$eho zafizeni do sité internet, povazujeme za VA4S pozadavek na
okamzité zahajeni poskytovani sluzeb, pred uplynutim zakonné lhuty pro odstoupeni. V piipad€ odstoupeni od
smlouvy dle ¢lanku 3 odst. 2. jsme oprdvnéni pozadovat Ghradu sluzeb poskytnutych do nabyti uéinnosti
odstoupeni.




4.

Petr Novacek miize odstoupit od smlouvy, pokud:
(@) neuhradite v prib&hu trvani smlouvy jakéakoli tfi vytictovani a my Vas na tuto skute¢nost upozornili;

(b) uhradite dvé po sobé jdouci vyaétovani az po splatnosti a my Vas na tuto skute¢nost upozornili;

(c) jste nam sdélili nebo do smlouvy doplnili nepravdivy tdaj;

(d) jste neposkytli nutnou soucinnost pro plnéni smlouvy, zejm. jste nam Vy nebo vlastnik domu, kde Vam
mame poskytovat sluzby, neumoznili umisténi nebo udrzbu antény. Za takové neposkytnuti pfiméfené
souCinnosti povazujeme i ohrozujici, hrubé nebo neuctivé chovani vic¢i naSim zaméstnancim ¢i
dodavatelam;

(e) sluzby uziva jina osoba bez naseho souhlasu;

() pouzivate nebo §itite nastroje, které by mohly ohrozit bezpe¢nost a integritu nasi sit€ nebo dalsich osob;

(9) z technickych divodu na nasi strané, které ndim znemozni plnit pfedmét smlouvy po dobu delsi nez tficet
dni a nedohodneme se s Vami jinak.

Pokud bude smlouva ukonéena z Vasi strany nebo z diivodd na Vasi strané pfed uplynutim Doby Minimalniho

trvani zavazku, jsme opravnéni po Vas pozadovat pausalni instalaéni poplatek ve vys$i 1600 K¢.

Pokud bude smlouva ukoncena z Vasi strany z divodu st€éhovani do oblasti mimo dosah poskytovatele, bude

smlouva ukonéena 30 dni po datu vypovédi.

4, REKLAMACNI RAD

1.

V ptipad€, ze nesouhlasite s vysi vylictované ceny, nebo kvalitou sluzeb, jste opravnéni reklamovat tyto vady
formou pisemného ozndmeni doruceného do sidla poskytovatele, a to ve lhtté¢ Sedesati (60) dnti od doruceni
vadného vylctovani nebo poskytnuti vadné sluzby.

Reklamace proti vytétovani nema odkladny uginek na splatnost vyaétovani, pokud Cesky telekomunikaéni
ufad nerozhodne jinak.

Vasi reklamaci vyfidime do 30 dnt od doruceni. Pokud nesouhlasite se zplisobem vytizeni reklamace, miZzete
se obratit na Cesky telekomunikacni tifad.

5. OSTATNi USTANOVENI

1.

RiZens 30
589 01 Tre

Jsme opravnéni provadét technické tpravy a udrzbu sité, které se mohou vyjimeéné projevit do¢asnym
snizenim dostupnosti sluzeb.

Uzavfenim této smlouvy nam déavate souhlas se zasilanim nevyzadanych obchodnich sdé€leni. Tento souhlas
miuzete kdykoli bezplatné odvolat zaslanim zpravy na adresu hovacek@trestsko.net.

Uzivatel se zavazuje nepiipojovat ke koncovému zafizeni poskytovatele ani do mobilni komunikacni sité,
prostiednictvim které jsou sluzby poskytovany, zafizeni nespliujici pozadavky bezpec¢nostnich, technickych a
jinych norem nebo neschvalena dle Ceskych pravnich pfedpist. Uzivatel neni opravnén poskytovat sluzby
tretim osobam, pokud nebylo mezi poskytovatelem a ucastnikem pisemné dohodnuto jinak. V pfipad¢ poruseni
téchto povinnosti je uzivatel povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi patnéct tisic korun ceskych
a to do 7 dnd ode dne doruceni vyuctovani této smluvni pokuty. Vyictovanim a zaplacenim smluvni pokuty
neni dotceno pravo poskytovatele na nahradu skody ani jeji vysi.

Uzavienim smlouvy nam davate souhlas se zpracovanim VaSich osobnich udaji, a to jméno a pfijmeni,
bydliste, rodné Cislo, v ptipade firmy se jedna o nazev firmy a identifikacni ¢islo. Bez téchto idaji ndm zakon
nedovoluje s Vami Smlouvu uzaviit. Mate pravo, abychom Vam poskytli informaci, jaké osobni idaje a v
jakém rozsahu o Vas zpracovavame, k jakym ucelim a kdo je jejich ptijemcem. Pokud se domnivate, Ze Vase
osobni udaje zpracovavame zpusobem, ktery je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota
nebo v rozporu s pravnim fadem, mizete nas pozadat o vysvétleni. Mlzete po nas také pozadovat odstranéni
zavadného stavu, to znamena napft. blokovani, provedeni opravy, dopInéni nebo likvidaci osobnich udaj.

Ke komunikaci s Vami budeme ptrednostné vyuzivat Vami sd€lenou adresu elektronické posty. Také miizeme
vyuzit adresu elektronické posty, kterou jste pouzili pii predchozi komunikaci s nami. Dale budeme ke
komunikaci s Vami vyuzivat Vami sdélenou kontaktni adresu a telefon, jinak adresu mista instalace sluzby.

Tato Smlouva je uzaviena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi po jednom. Smlouva je platna a
ucinna okamzikem jejiho uzavieni a lze ji ménit pouze formou pisemnych dodatki.
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