TRESTSKO

KODEX OCHRANY OSOBNIiCH UDAJU

Zpracovan dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaji (GDPR)

Uvod

Ochrana osobnich Udaju je pro nas velmi dllezita. Respektujeme Vasi soukromou a osobni sféru. Proto Vas v nasledujicim
dokumentu informujeme o zpracovani osobnich Udajl pfi vyuzivani sluzeb vymezenych ve smlouvé uzaviené s nasi spolecnosti
Petr Novacek, ktera je odpovédna za dodrzovani ustanoveni Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR) jako spravce.
Nase praxe ochrany udaju je v souladu s platnou pravni Upravou ochrany osobnich udaji a v souladu se zakonem €. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udajli, zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, obéanskym zakonikem a dalSimi
souvisejicimi pravnimi predpisy.

l. Vymezeni pojmu
Spoleénost — spoleénost Petr Novagek, IC 04526635, se sidlem Riizena 30, 589 01 Trest.

Subjekt udajti — osoba, jejiz osobni Udaje jsou zpracovavany Spole¢nosti, pro Ucel tohoto Kodexu ,zakaznik“, ktery odebira na
zakladé podepsané smlouvy sluzby poskytované Spole¢nosti.

Prijemce — fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné spravy, agentura nebo jakykoliv jiny subjekt, kterému jsou osobni udaje
zpristupnény. Prijemcem muze byt i tfeti strana. Za pfijemce se nepovazuje organ vefejné spravy, jenz mlze osobni udaje o
Subjektu Gdaijul ziskat v ramci zvlastniho Setfeni v souladu s pravem Ceské republiky.

Treti strana — osoba nebo subjekt odliSny od Spravce Udaju, Subjektu udajl, Zpracovatele udajl, osoby pfimo podléhajici
Spravci udajll ¢i Zpracovateli idaju.

Osobni udaje — vSechny udaje, které se vztahuji k zakaznikovi. Patfi k nim jméno, adresa bydlis§té, datum narozeni nebo rodné
¢Cislo, mobilni telefon, e-mailova adresa nebo uzivatelské jednani pfi pouzivani nasich elektronickych médii.

Provozni Gdaje — Udaje zpracovavané pro potfeby pfenosu dat v siti elektronickych komunikaci nebo pro jejich u¢tovani. Jedna
se zejména o telefonni &islo volajiciho, telefonni &islo volaného, druh poskytnuté sluzby, cena za poskytnutou sluzbu, zacatek a
konec spojeni, datum a frekvence uskute¢néni spojeni apod.

Lokalizaéni udaj — udaj zpracovavany v siti elektronickych komunikaci nebo sluzbou elektronickych komunikaci, ktery urcuje
zemépisnou polohu telekomunika&niho koncového zafizeni uzivatele vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci.

Spravce udaju — v tomto pfipadé spole¢nost Petr Novacek, Jako spravce uréujeme Gcel a prostfedky zpracovavani osobnich
udaju. Ugel a prostiedky jsou specifikovany pravem Evropské unie a Ceské republiky.

Zpracovani — operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaiji ¢i jejich soubory, které jsou provadény pomoci & bez pomoci
automatizovanych postupd, jako je shromazdéni, zaznamenani, uspofadani, strukturovani, uloZeni, pfizpusobeni, pozménéni,
vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i kombinovani, omezeni,
vymaz nebo zniceni.

Pseudonymizace — zpracovani osobnich udaji takovym zplsobem, Ze nemohou byt pfifazeny ke konkrétnimu Subjektu tdajd
bez pouziti dodateénych informaci. Dodate¢né informace jsou v tomto pfipadé uchovavany oddélené a vztahuji se na né
technicka a organizacni zabezpeceni zajistujici, ze nebudou pfifazeny identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé.

Souhlas — souhlas Subjektu udajl, ktery je vyjadren jako svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, jimz
Subjekt udaji dava svoleni ke zpracovavani svych osobnich Gdaju.



Il. Rozsah Kodexu ochrany osobnich udajt, udéleni souhlasu a odvolani souhlasu

Kodex ochrany osobnich udaji (dale ,Kodex") je dokument vefejné pfistupny na webovych strankach Spole¢nosti. Pfed pouzitim
webovych stranek doporu¢ujeme Kodex pozorné precist. Pouzitim webovych stranek Spole¢nosti vyslovuje zakaznik souhlas s
podminkami uziti uvedenymi v tomto Kodexu. Jako zakaznik jste opravnén kdykoliv neudélit souhlas se zpracovanim osobnich
udaji nebo tento souhlas odvolat. Vyjimku tvofi pouze osobni Udaje zpracovavané na zakladé povinnosti stanovené zakonem.
Souhlas je udélen vzdy pro konkrétni Ucel, kterym je marketing sluzeb elektronickych komunikaci (zejména nabidka sluzeb a
produktd Spoleénosti, prlizkumy trhu aj.) a marketing tfetich stran (Spole¢nost muze nabizet zakaznikovi produkty tfetich stran,
0 nichz se domniva, Ze jsou pro néj zajimavé, avSak nem(ize poskytnout tfeti strané pfistup k osobnim tdajim Subjektu udaji).
Zakaznik je opravnén kdykoliv védét, za jakym ucelem souhlas udélil a je také opravnén tento souhlas odvolat. Souhlas Ize
odvolat zplsoby uvedenymi v bodu IX. Kodexu.

[Il. DUvod zpracovani osobnich udaju

Spolecnost je jakozto poskytovatel sluzeb elektronickych komunikaci povinna ziskat Osobni Udaje Subjektu udaju, pokud se
Subjekt udajl rozhodne vyuzivat nabizenych sluzeb Spolecnosti a uzavie za timto u¢elem smlouvu se Spolec¢nosti. Tim se stava
zakaznikem Spolecnosti. Osobni Udaje jsou zpracovavany po zakonem stanovenou dobu. Spole¢nost je ze zakona o
elektronickych komunikacich dale povinna zpracovavat provozni a lokaliza¢ni idaje. Pravni zaklad zpracovani osobnich Gdaju

A. Zpracovani je nezbytné pro ucely uzavieni smlouvy &i plnéni ze smlouvy, ktera byla se zakaznikem uzavrena.

B. Na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich udajl, ktery Spole¢nosti udélil zakaznik nad ramec zpracovani pro
ucely pInéni ze smlouvy.

C. V souvislosti s pInénim pravnich povinnosti Spravce, jak jsou, pfipadné budou stanoveny pravni predpisy Ceské
republiky a/nebo EU.

D. Pokud to bude nezbytné k ochrané prav a pravnich narokt spravce nebo pro ucely opravnénych zajmu spravce nebo
jinych osob, opravnénymi zajmy dle GDPR mohou byt zejména pfipady ochrany prav a pravnich narok( Spravce.

IV. Ugel zpracovani osobnich Gdajd

Osobni udaje jsou v prvé fadé zpracovavany z technickych a bezpecnostnich davodu. Slouzi tak pro identifikaci zneuziti sité. V
pfipadé povinného zpracovani Gidajl jsou Udaje dale pouzity pro ucely dariové a ucetni, ucely poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a sluzeb s nimi souvisejicich, ucely identifikace zneuzivani sité nebo sluzeb, vymahani pohledavek a dluhi, ucely
volani na ¢isla tisfiového volani a pro Gcely ochrany opravnénych zajmua Spoleénosti. V pfipadé dobrovolného zpracovani udajl
je ucelem zpracovani osobnich Udaju predevs§im kvalita poskytovanych sluzeb a nabizenych produktd Spole¢nosti a jeji
zvy$ovani. Osobni udaje jsou dale zpracovany zejména za ucelem uzavirani smluv, zasilani vyuétovani za poskytnuté sluzby,
zasilani informaci a aktualit tykajicich se poskytovanych sluzeb, nabizeni novych produktl, slev a dalSich zvyhodnéni, ktera
mohou byt pro zakaznika atraktivni. V pfipadé povinného zpracovani jsou Udaje pouZity pro uCely danové a ucetni, ucely
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a sluzeb s nimi souvisejicich, G€ely identifikace zneuzivani sité nebo sluzeb,
vymahani pohledavek a dluh(, Gcely volani na Cisla tisriového volani a pro ucely ochrany opravnénych zajmu Spolecnosti.
Poskytnuté osobni udaje mohou slouzit také k analyzam trhu, na némz se Spole¢nost pohybuje a k vytvareni dotaznikd ohledné
nabizenych produktt a sluzeb vcéetné dotazl na jejich vylepseni. Cilem zpracovani osobnich udajii neni snaha veédét vse o
Subjektu Gdajl, ale snaha co nejvice individualizovat nabizené sluzby a produkty, aby byly uZivatelsky co nejpfijemnéjsi.

V. Doba zpracovani udaju, doba uloZeni osobnich udaju

Osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou, ktera se liSi dle Ucelu zpracovani osobnich Udaju. Souhlas se
zpracovanim se udéluje na celou dobu uzavieni smlouvy se zakaznikem. Obdobi, pro které je souhlas udélen, kon¢i také
odvolanim souhlasu. Osobni Udaje budou zpracovany a uloZzeny po dobu uzavieni smlouvy a na dobu nezbytnou po ukoncéeni
této smlouvy v souladu s pravnimi pfedpisy v systému Spolecnosti.

VI. Zplsob ziskavani osobnich udaji

A. Udaje ziskané napfimo: Jedna se o tidaje ziskané v souvislosti s uzavfenim smlouvy, koupi produktu &i sluzby, vyuZitim
poptavkového formulare Subjektem Gdaju na webovych strankach Spole¢nosti a dale v souvislosti vyuZiti kontaktnich
platforem dostupnych na webovych strankach Spoleénosti véetné telefonickych dotazi nebo dotazl zaslanych postou.
Jedna se zejména o Udaje - adresni, které umozriuji Spole¢nosti, aby mohla Subjekt Udaju kontaktovat, - demografické,
kterymi jsou datum narozeni, lokace, - platebni, které slouzi predevsim pro Gcely plateb online, - pfihlasovaci k profilu
vytvoreném pro zakaznika na strankach Spole¢nosti.

B. Udaje ziskané nepfimo: Jedna se o Gdaje shromazdéné z jinych zdrojd. Jinym zdrojem méZe byt obchodni nebo
Zivnostensky rejstik, registr dluznikd a jiny vefejné dostupny rejstiik nebo seznam. Udaje jsou ziskavany v souladu s
platnymi a uéinnymi pravnimi pfedpisy.



C. Udaje ziskané b&hem navitévy webové stranky Spolednosti: Jedna se o udaje ziskané prostfednictvim cookies.
Cookies jsou malé textové soubory v prohlize€i, na jejichz zakladé Ize €init zavéry pro ¢etnost navstévovani webovych
stranek Spolecnosti a o vyuzivani nabizenych webovych sluzeb Spole¢nosti. Cookies umozniuji neustalé vylepSovani
funkénosti webovych stranek Spolec¢nosti a pfispivaji k personalizaci sluzeb pro jednotlivé Subjekty tdaji. Na vyuzivani
cookies je Subjekt Udaji upozornén pfi zobrazeni webové stranky Spole¢nosti. Soucasti upozornéni je také tlacitko
pro udéleni souhlasu s vyuzivanim cookies. Stisknutim tlacitka nebo prohlizenim webovych stranek je udélen souhlas.
V pfipadé nesouhlasu s vyuzivanim cookies mize Subjekt udaji zménit nastaveni ve svém prohlizeci a souhlas tak
neudélit. Zménu nastaveni Ize provést v kterémkoliv webovém prohlize¢i. Pro zménu slouzi ,Napovéda“ v prohlizedi.

VII. Poskytovani a sdileni osobnich, provoznich a lokalizanich udaju

Pristup k osobnim, provoznim a lokaliza¢nim udajim maji zaméstnanci Spole¢nosti, ktefi jsou vazani vnitfnimi predpisy
Spole¢nosti. Zaméstnanci Spolecnosti jsou vazani micenlivosti o obsahu téchto Udaju a jsou povinni dodrzovat fadu
bezpecnostnich pokyna, kterymi je zabezpecena ochrana udajl. Tretim osobam mohou byt Gdaje poskytnuty pouze na zakladé
vyslovného souhlasu zakaznika s takovymto poskytnutim a v souladu s timto Kodexem. Udaje mohou byt zptistupnény Prijemci
udajh, Zpracovateli udaju a Spravci udaji. Spole¢nost je opravnéna predat osobni Udaje bez souhlasu zakaznika pouze v
pfipadé, Ze tak stanovi zakon. Spolecnost je povinna uchovavat provozni a lokaliza¢ni udaje, které jsou vytvareny nebo
zpracovavany pii zajiStovani vefejnych komunikacnich sitich Spole¢nosti a pfi poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci Spole¢nosti, a to po dobu Sesti mésicu. Spole¢nost je povinna zajistit, aby obsah téchto zprav nebyl
uchovavan a dale pfedavan. Tyto informace poskytuje Spolecnost pfi splnéni podminek stanovenych zvlastnim pravnim
predpisem a pro Géely v téchto pravnich predpisech vymezenych organtim &innym v trestnim Fizeni, Policii Ceské republiky pro
ucely zahajeného patrani po konkrétni hledané nebo pohifeSované osobé, zjisténi totoznosti osoby neznamé totoznosti nebo
totoznosti nalezené mrtvé osoby, predchazeni nebo odhalovani konkrétnich hrozeb v oblasti terorismu nebo provérovani
chranéné osoby, Bezped&nostni informaéni sluzbé, Vojenskému zpravodajstvi a Ceské narodni bance.

VIIl. Ochrana poskytnutych osobnich, provoznich a lokalizanich udaju

Spolecnost klade velky dliraz na bezpe€nost a ochranu vSech Udaju. Tyto udaje jsou proto shromazdovany a zpracovavany v
zabezpe€eném prostredi, které je vefejné nepfistupné. Spolecnost dale vyuziva standardniho Sifrovani k zabezpeéeni citlivych
informaci. Pomoci hesel Spole¢nost brani neautorizovanému pfistupu do jejiho interniho systému. Spravce udaji zavadi vSechna
vhodna technicka a organizacni opatieni, jejichz Gcelem je provadét zasady ochrany Udaju. Spravce udaji poskytnuté udaje
pseudonymizuje. Zpracovavani udaji je po celou dobu monitorovano. Tyto standardy ochrany a bezpec¢nosti jsou dodrzovany
také v pfipadé zpracovani udaju Pfijemcem nebo Zpracovatelem udaju. Na zakladé zakona o elektronickych komunikacich je
poskytovatel vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci a osoba zajistujici vefejnou komunikacni sit povinna zajistit v
ramci své sité rozhrani pro pfipojeni koncového telekomunika¢niho zafizeni pro odposlech a zaznam zprav. Spole€nost je
povinna vyhovét pozadavku na odposlech a zaznam zprav, ktery predlozi zakonem vymezené subjekty. K takto ziskanému
obsahu nema Spolec¢nost pfistup.

IX. Prava zakaznika v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji

Zakaznik Spolecnosti ma v souvislosti se zpracovanim svych osobnich Gdaju celou fadu prav, a to:

A. Pravo na pristup k osobnim Udajim — zakaznik Spole¢nosti ma pravo pozadat o potvrzeni, zda jeho osobni Udaje
skute¢né zpracovava, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim Gdajim a ke stanovenym
informacim. Spole¢nost v takovém pfipadé poskytne zakaznikovi kopii zpracovavanych osobnich udajl.

B. Pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut‘) — zakaznik ma pravo, aby Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu vymazala
jeho osobni udaje, pokud je dan néktery z divodl stanovenych pravnim predpisem. Zejména pokud udéleny Souhlas
ke zpracovani osobnich udaju zakaznik odvola. V urcitych pfipadech v§ak neni Spole¢nost povinna a ani opravnéna
této zadosti vyhovét, zejména kdyby zpracovani osobnich Udaji bylo nezbytné pro splnéni pravni povinnosti
Spolecnosti.

C. Pravo na omezeni zpracovani — zakaznik ma pravo na to, aby Spole¢nost omezila zpracovani jeho osobnich tdaja,
pokud je dan néktery z dlavodu stanovenych pravnim predpisem. Napf. z ddvodu nepfesnosti zpracovavanych
osobnich udaja &i protipravnosti jejich zpracovani.

D. Préavo na prenositelnost udaji — pokud zakaznik poskytl Spole€nosti své osobni Udaje, zpracovani takovych osobnich
udajl je zaloZzeno na jeho souhlasu nebo je realizovano za u¢elem pInéni smlouvy a provadi se automatizované, ma
zakaznik pravo tyto osobni udaje od Spolecnosti ziskat ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu a predat je jinému spravci. Zakaznik také mize Spole¢nost pozadat, aby tyto jeho osobni udaje predala pfimo
jinému Spravci.

E. Pravo na opravu — zakaznik ma pravo, aby Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu opravila nepfesné osobni Udaje, které
0 ném zpracovava. Ma také pravo na doplnéni nelplnych osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

F. Pravo vznést namitku a odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udajd — viz bod Il. Kodexu.

G. Pravo podat stiznost — zakaznik ma pravo podat stiznost Spole&nosti nebo u dozorového Gradu, tj. Uradu pro ochranu
osobnich Gdajl. Zakaznik ma moznost uplatnit vy$e uvedena prava timto zplisobem:

a. postovni zasilkou na dorucovaci adresu Spolec¢nosti:
Petr Novacek, RGzena 30, 589 01 Trest



b. e-mailem na kontaktni adresu Spole€nosti novacek@trestsko.net
c. zpravou do datové schranky Spole€nosti ID schranky: beynzbs

X. Povinnost Spolecnosti jakozto Spravce udajl

Spolecnost je jakozto Spravce udaji povinna - stanovit U€el, za kterym jsou Udaje zpracovany, véetné prostredkl a zplsobl
zpracovani, - zpracovavat aktualni a pfesné osobni Udaje v souladu s U¢elem jejich zpracovani, - shromazdovat osobni udaje v
nezbytném rozsahu pro dosazeni u€elu shromazdovani, - uchovavat osobni udaje po nezbytné nutnou dobu.

Xl. Platnost Kodexu

Tento Kodex je platny a Gc€inny ke dni 23. 8. 2019. Aktualni znéni tohoto Kodexu je zvefejnéno na internetovych strankach
Spole¢nosti www.trestsko.net a v listinné podobé v zakaznickém centru Spole¢nosti.



